Papas

DISENO Y CREACION DE NUEVOS SERVICIOS WEB
DE LA PLATAFORMA EDUCATIVA PAPAS

MANUAL PADRES
MODULO COMUNICACION
[17/05 /201 9]

+

Castilla-LaMancha



MANUAL PADRES

L4
Pa pas MODULO COMUNICACION

indice
1  Introduccién O PP PP PPP PP
2 Tareas habitUalES o e e e es 5
2.1 Cambiar de hijO ACHIVO  ...eeiiiiiii e e e 5
2.2 Cambiar la foto mostrada de uno de [0S hijoS ..o 5
2.3 Cambiar de perfil una vez hemos entrado en Papas Comunicacion — ......cccoieiiieeenns 6
3 Seguimiento del curso SRRSOy
3.1 LI L0 - ST PP R PPIPRPTRPPRRN 7
3.1.1 [ (0] {=2To] r=To [ TP R PPRR 7
3.1.2 Visitas con el profesorado ..o ————————— 7
3.2 Consultar el HOrario ESCOIAr — ......oooiiiiiiieiiiiie e 8
3.3 Faltas de ASISIENCIA  .....eeeiiiiiiiiee it e e e e s e e s e s e e e s snrreeeeaa 9
331 CONSUItA D8 AUSENCIAS  ..oieeiieie ittt ettt e e et e et e e st e e e e 10
3.3.2 Notificacion de faltas  de aSiSIENCIA  ......oovvviiiiiiiii e 11
3.4 Consultar los Trabajos y las Tareas de uno de 10S hijos .o 13
3.5 Ver las fechas de [0S EXAMENES ...ooiiiiiiiiiieiiiie ettt 13
3.6 Actividad en AUIR VIMTUBI oot 14
3.7 NOtaS del CUISO ACTUAIL  ....eeiieiiiieiee ettt e e e 15
3.8 LI NV (] = oo - T 15
4 LOPKD ettt e e e e e e et e te ettt e e eea b e Ea b — e e e e e e e e e eeeeeteeeeeeernrnrarnna 17
R o] o 1V g1 oF= Tl (o] 1 =2 PRSP PSP TPTRR 19
4.1 Y LT 1o 1= - U PEPPPRR 19
4.1.1 Grupos aloS qUE PEMENEZEO  .oioeiee et e e e e e e e e e e e e 20
4.1.2 LYY= L LT Y= T 21
4.1.3 MENSAJES FECIDIAOS  ..eeeiiiiiiiiie it s e e e 25
4.1.4 MENSAJES ENVIAUOS  ..eeiiiiiiiiiie ittt ettt e e et e e s e nn b e e e e neeee 27
4.1.5 MENSAJES ArChIVAUOS  .....eiiiiiiiiiiie et a e 28
4.2 AAVISOS ettt b e b ettt e e bbb e et e e o R et e e e e e b bttt e e e bbne e e e e s anbneeas 28
4.3 Consultar una noticia del Tablon de ANUNCIOS oo 29
4.4 PartiCipar €N UNA ENCUBSIA  ...eiiiiiiiiiiie ittt ettt e e st e e e e e e s s naneeeeas 31
I O o1 o TP PP PP PP 33
5.1 Consultar 10S datos del CENIIO .oooiiiiiieiitiiee et e e 33
5.2 CalenNdario ESCOIAT  .....eiiiiiiiiiie ettt e e e 34
B USUAINAS Y USUAIOS  eeeieiiiiiiiii ittt et e e e e e e e ettt et e e e e e e e e e s e e e a bbb be et e e e aeeaaaeesaaannbnbbeeeaaaaans 35
A Yo [T (o b= W =T (=T o] o - | TP T TP 36
7.1 RV =T T O = 1 PRSP OPPPRR 37
7.2 Ver los detalles de una Cita de la AgeNda ..o 39
7.3 Eliminar Citas de 1a AgEeNa  ....eoiiiiiiie e 40
8 MIS FAVOIIIOS ooiiiiiiiii ettt e et e e e e sttt e e e sttt e e e ek b et e e e e e s bb e e e e e anbbe e e e e anbe e e e e e eneed 41

LS T |V L3N I T (0 42



9.1 (BN (0 Sl RL=T (Y01 1 F= 11T 42

Péagina 1



MANUAL PADRES

4
Pa pas MODULO COMUNICACION

1 Introduccioén

Papas Comunicacion es un Servicio Integral de Atencién a la Comunidad Educativa a través
de Internet.

_ x —
ap pu's = Portal Educacidn »
Pa = Portal Junta CM»

Castilla-La Mancha - Escuslas 20

Delphos»

EDUCACION, CIENCIA Y CULTURA

-
Papas ®") Ulfimas » Papas 2.0
’ ||‘,)1|\:“7],\ ?‘,(IHHHIH’JA\H!I
LOGIN 3 (.) j

Usuario: a
Papas 2.0

rerAula Virtual

Y/

% Papas20
ecretaria Virtual

Contrasefia:

Entrar

Recuperacion de contraseiias

Deseo configurar mi acceso

S

£\ |

Este servicio de valor afiadido se apoya en una aplicacion web que actia de nuevo canal de
comunicacién y que ofrece a todos los agentes de la Comunidad la posibilidad de mantener un
didlogo fluido y cotidiano, aun para aquellos que por diversos motivos, ya sean personales,
laborales o de cualquier otro origen, no puedan llevarlo a cabo del modo tradicional.

La plataforma de  Comunicacion permitird alas madres y padres contactar con el resto de la
Comunidad Educativa (profesores y profes oras, cargos directivos de los centros etc.) de una
forma &gil y sencilla, y poder participar en encuestas y foros del centro.

Ademas de esta beneficiosa y complementaria ayuda a la comunicacion entre los miembros de

la comunidad, Comunicacion pone a nues tra disposicion una serie de herramientas para poder
llevar un seguimiento sobre las tareas, trabajos, controles y examenes que se le asignen a
nuestros hijos e hijas, sobre las fechas de entrega, las fechas de examenes, sobre las faltas de
asistencia a cl ase, etc., siendo nosotros, las madres y los padres los que decidiremos la medida

del uso que queramos darle a estas herramientas.
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2 Tareas habituales

Papés Comunicacién ofrece un menu principal situado en el lado izquierdo de la pantalla desde
el que se pueden realizar todas las tareas necesarias. Ademas, en la parte superior de la pantalla
(la cabecera), encontramos una serie de accesos directos a dist intas informaciones (datos del

profesorado, el horario escolar, etc.) y tareas (cambio de perfil, introduccion de fotografia, etc.).

También debe tener en cuenta que en la pantalla de bienvenida de Papas

Comunicacioén, en la parte inferior, encontrara e | panel 'Novedades', en el que se le
mostraran avisos de las novedades que puedan ser de su interés y que se hayan
registrado en la plataforma (nuevas noticias en el tablén, nuevos trabajos y examenes

asignados a su hijo, etc.).

2.1 Cambiar de hijo activo

El procedimiento para cambiar de hijo activo, caso de tener mas de uno con el seguimiento
activado, es similar al de cambiar de perfil en caso de tener mas de uno: pulsamos sobre la

imagen =/ que acompafia al nombre de nuestro hijo, y seleccionamos el nombre de aquel o
aquella sobre el que deseamos realizar alguna operacion (consultar las tareas pendientes, el
horario de clases, etc.)

PADRE

ALUMNO G yamazo Martin Pedro

| | Mensajes No tiene mensajes pendientes de leer

2.2  Cambiar la foto mostrada de uno de los hijo S

Si el sistema no dispone de foto de alguno de los hijos que tenemos asociados en Papas
Comunicacion, veremos el espacio reservado a tal efecto con una silueta, de chico o de chica
segun el caso.

Bien, pues tanto si el sistema no dispone de foto para mo strar como si queremos cambiarla, el
procedimiento es el mismo: nos pondremos en contacto con nuestro centro que nos informara

de los pasos a seguir, ya que esta operacion debe realizarse desde la direccién del centro a
peticién de los propios usuarios de la plataforma.
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2.3 Cambiar de perfil una vez hemos entrado en Papas Comunicacion

Papas Comunicacion permite cambiar de perfil sin necesidad de tener que entrar de nuevo en

el sistema para elegir otro perfil distinto. Esto lo podemos hacer pulsando en la imagen =l que
acompafa a nuestro  perfil actual en la cabecera de la aplicacion. Esta cabecera es fija en todas
las pantallas.

Al pulsar sobre esta imagen se mostrara el resto de perfiles que tenemos definidos en Papés
Comunicacion. Entonces sélo tenemos que seleccionar sobre esta lista el perfil con el que
deseamos actuar.

PADRE v 2 CURSO/GRUPO .

ALUMNO T, B 1 ecdr TUTOR "t iy 9 *

. CIprofesor 77_‘.. i i | i
Mensajes Ho uene mensajes pendientes de leer CENTRO ES . Azarauiel (Toled i
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3  Seguimiento del curso

3.1 Tutoria

3.1.1 Profesorado

Para ver los datos del profesorado que imparte clase a nuestro hijo, pulsamos en el men( en
Seguimiento del curso/ Tutoria y a continuacion en  Profesorado . Aparece destacado en un
cuadro el tutor del grupo. También podemos consultar estos datos pulsando en la imagen il
gue acompafia al nombre del tutor o tutora del curso que esta como activo en la cabecera de la

pantalla. En ambos casos veremos la pantalla siguiente:

Datos del profesorado .Ez; @
Grupo: M2ESI  Tutor/a: Pinto Segura, Nicolas
Hamero total de registros: 4
Materia-Actividad Profesor Horario de visitas
rientacion Laboral Terron Gonzalez, Jorge lunes de 10:00a 11:00
ntenimiento de Aplicaciones ¢ aran Gutierrez, David jueves de 11:30a 12:30

e Informacion Ldpez Naranio, Jose Manuel Tunes de 12:00 a 13:00

* Ledesma Garcia, Rocio martes de 9:00 a 10:00

Desde aqui podemos pasar directamente a escribir un mensaje a cualquiera de los profesores
de nuestro hijo, pulsando en el botén "Enviar mensaje" , lo cual nos lleva directamente a la
opcién de Enviar mensaje de la seccion de Comunicacio nes, como mas adelante veremos.

3.1.2 Visitas con el profesorado

Desde esta opcion de  Papas podra consultar las visitas que los profesores de su hijo concierten

con usted. En la pantalla a la que accede (opcién de menu Seguimiento del curso/ Tutoria/
Vis itas con el profesorado ), aparece una tabla con cada una de las citas concertadas por los
profesores, la fecha, la hora, el nombre del profesor que le cita y unas observaciones con el

motivo de la visita.

Visitas con el profesorado

Fecha Hora de la visita Profesores/as
21072010 11 ez |
12/07/2010 1200 Rojo Ma
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3.2 Consultar el Horario Escolar

Tenemos dos caminos para consultar el horario escolar de un hijo:

1. Desde la cabecera : Pulsaremos sobre la imagen "i" (de informacion ) [l que esta al

lado del dato curso.

PADRE \ i 4 CURSO/GRUPO {ISTRACI
ALUMNO amazo Martir ir TUTOR nt I ] i

Mensajes No tiene mensajes pendientes de leer CENTRO IES - Azarquiel { i

2. Desde el menu principal : Pulsamos en la opcién ~ Seguimiento del curso
continuacion, en la subopcién Horario

+ Seguirmiento del curso

" Tutoria
Horario
Faltas

Trab

Trayectoria escolar

En ambos casos accedemos a la misma pantalla.

ya

Horario escolar &
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
g15-310 .7 I oL o PR . i
Ledesma Lapez, Rocio Revuelta Grarci, Margarita Revuelta Gareia, Margarita Gonzdlez Pérez, Jose Luis Gonzdlez Pérez, Jose Luis
T IMAOC IMAOC MPL OBDOC
onzdlez Pérez, Jose Luis Lépez Martinez, Jose Francisco Lapez Martinez, Jose Fransiseo Gonzdlez Pérez, Jose Lus Ledesma Lapez, Rocio
[—— EOR ) IMACC ) OBDOC ~ IMaoC OBDOC
Revuelta Garcia, Margarita Lépez Martinez, Jose Francisco Ladssma Lopez, Focio Lépez Martinez, Jose Francisco Ledestma Lopez, Rocio
ae OBDOC IMA&OC IMACC FOL
11:30 -12:25 Revuelts Garcia, Margarita Ledesma Lopez, Rocio Lépez Martinez, Jose Franciseo Lépez Martinez, Jose Francised  povyois Garcia, Ilarganita
12951320 o, o IMAOC : Pl  MEL £o FL
Lépez Martine, Jose Francisco Gonzdler Pérez, Tose Luis Gonzdlez Pérez, Jose Luis Fevielta Garcia, Marganta Revuelta Garcia, Margarita
s IMAOC MFL MPI OBDOC IMAOC
1320 -14:15 Lépez Martinez, Jose Francisco Gonzdlez Pérez, Tose Luis Consakes Pl foss L Ledesma Lépez, Rocio Lopez Martinez, Jose Francisco
Materias
Abreviatura Descripcidn
Implartacicn y Mantenimiento de Aplicaciones
MR Of?méncas ¥ \éurpuralwas :
Operaciones con Bases de Detos Ofiméticas

[AROL v 'Ejjorporatlvas

Pl Msterimiento de Portales de Informacidn

FoL Formacidn y Orientacidn Laboral
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3.3 Faltas de Asistencia

Una de las herramientas de mayor utilidad de Papas esladel control de  Faltas de asistencia
del alumnado. Para consultar y/o notificar las faltas de asistencia debemos seleccionar en el
menu principal la opcion Seguimiento del curso y la subopcién Faltas de asistencia

+ Seguimiento del curso

Tutoria

¢ Consulta

¢ Motificacidén

Comunicaciones

Centro

Usuarias ¥y usuarios

Agenda personal

Mis favoritos

Mis datos

El submenu de la opcion Faltas de asistencia incluye dos posibilidades: la Consulta de las
faltas y la Notificacién de faltas de asistencia que le llegaran a los profesores de su hijo.

En relacién con la comunicacion de las ausencias de sus hijos via SMS o por correo electrénico,
Papas Comunicacio n le ofrece la posibilidad de suscribirse a ellos para recibirlos, para ello:

e Acceda ala opcién de menu Comunicaciones/ Avisos.

e Seleccione el tipo de aviso al que quiere suscribirse, en este caso Faltas de asistencia,
pero también puede hacerlo para controles o trabajos.

e Después, pulse sobre el canal o canales (SMS y Correo electrénico) por los que quiere
ser avisado cuando se registre una falta de asistencia de su hijo.

e Por dltimo, en el mend emergente que aparece, seleccione la opcién Suscribirse

Es obligatorio para recibir avisos por SMS tener definido en la opcion ‘Mis datos' un
namero de 'Teléfono para avisos'. Si éste existiera y quisiera cambiarlo recuerde que
luego debe volver a Comunicaciones / Avisos para suscribirse de nu evo.
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3.3.1 Consulta de ausencias

Para realizar la consulta de ausencias pulse sobre la opcién correspondiente en el menu principal.
El sistema entonces nos muestra una tabla con las ausencias registradas, las cuales podremos
visualizar segun los siguientes criterios:

1. Por convocatorias (primera, segunda, ordinaria, extraordinaria,...)

2. Portipo de falta (injustificadas, justificadas...)

Faltas de asistencia

E Injustificadas

Convocatoria| iTr:u‘!az jl’ipo de falta de asistencia3

Hamero total de registros: 10 lkstitcadas
Fecha Ausencia en Retraso Motivg Juslificadas
10/06/2010 Dia completo No )

08/06/2010 Dia comp No No

04/06/2010 LDD - ia en materias, ambitos o modulos No No
03/06/2010 LDD - Docencia en materias, ambitos o madulos No No
02/06/2010 LDD - Docencia en materias, ambitos o modulos No No
01/06/2010 Dia completo No No
2810572010 LDD - Docencia en materias, ambitos o madulos No 0

18/05/2010 Dia completo No Visita al meédico S
13/05/2010 Dia completo No No
05/05/2010 LDD - Docencia en materias, ambitos o médulos No

Tambiénes posi bl e | a consulta de ausencias en formato

=l Accede de este modo a la pantalla FALTAS DE ASISTENCIA en forma de calendario
mensual en el que aparecen registradas las ausencias.

Puede imprimir la informaciéon que ap arece en pantalla siempre que en ésta aparezca
. £ : . o

elicono = ytenga instalado un visor de pdf. Para volver a la Gltima pantalla que ha

visitado, debe pulsar sobre el icono &2,

La vista calendario ofrece también la opcién de visualizacién anual. Para ello, debe pulsar en el

|
|

icono % que aparece en la esquina superior derecha de la pantalla. Accedera al calendario

anual, en el que los dias que contienen ausencias aparecen en color verde y puede acceder

desde ahi al detalle. Del mismo modo, pulsando sobre el i cono % que aparece junto al nombre
de cada mes, volvera a la vista mensual del calendario.
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Faltas de asistencia
Tipo de falta de asistencia: | Injustificadas »
Septiembre 2009 Octubre 2009 Noviembre 2009
Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
1 2 3 4 B85 6 2 S 4 3 4 1
7 8 9 10 11 SESIEES 5 6 7 8 9 R 213 4 5 6 B 8
14 15 16 17 18 19 20 12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
21 22 23 24 25 26 27 19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22
28 29 30 26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29
30
Diciembre 2009 Enero 2010 Febrero 2010
Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
1 2 3 4588 6 1 2 3 1 2 3 4 5 BB v
7 8 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14
14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 |16 17 15 16 17 18 19 20 21
21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28
28 29 30 31 25 26 27 28 29 30 31
Marzo 2010 Abril 2010 Mayo 2010
Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
1 2 3 4 5 1) 7 1 2 3 4 1 2
8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 BN 3 4 6 7 8 9
15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18 10 11 12 14 15 16
22 23 24 25 26 27 |28 19 20 21 22 2324 25 17 10 20 21 22 23
29 30 31 26 27 28 29 30 24 25 26 27 29 30
31
Junio 2010 Julio 2010 Agosto 2010
Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
5 6 1 2 S 1
7 9 11 12 13 5 6 7 s o HENE 2.3 4 5 s | HE
14 15 16 17 18 19 20 12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
21 22 23 24 25 26 27 19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22
28 29 30 26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29
30 31

3.3.2 Notificacién de faltas de asistencia

Cuando se haya producido una ausencia de nuestro hijo a clase o sepamos que se va a producir,

podremos comunicarlo a sus profesores mediante Papas , de forma que el profesor pueda decidir
si la ausencia queda o no justificada. Esta operacién la podemos ha cer desde la opcion del menu
principal Seguimiento del curso , subopcién Faltas de asistencia . Ahi vera la opcion

Notificacion
Pulsando en esta opcion, lo primero que veremos es una lista con las comunicaciones de faltas

de asistencia que hayamos registra do con anterioridad. El sistema le mostrara automaticamente
aquellas faltas registradas durante la convocatoria en la que nos encontramos.

+
Haciendo clic en el icono Ol pasamos a la pantalla que nos permite enviar una nueva notificacion
de falta de asistenc ia:
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Notificacién de falta de asistencia
Fecha de ausencia: | .
Seleccione ahora los tramos afectados por la ausencia,
St esta ha sido a dia completo o ha implicado mas de un dia,
no hace falta indicar los tramos, s0lo el dato "Ultimo dia ausencia’

Ultimo dia ausencia:

Motivo:

Seleccionar
fe= Tramo horario
(N

&

Cy OO (R O3

00s

Comentario:

A través del tramo horario, o tramos, donde usted registra que su hijo se va a ausentar y el

horario de clase de
enviar esta notificacion.

éste, Papéas deduce automaticamente al profesor o profesores a los que debe
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3.4 Consultar los Trabajos y las Tareas de uno de los hijos

A través de la subopcion de Trabajos y tareas correspondiente a la opciéon del menu principal
Seguimiento del curso , Se permite consultar los trabajos y tareas asignados a nuestros hijos.
= e, Trabajos y tareas
Convoeatoria: [Edraordnara CF [x]estado: | Tods |

Namero total de registros: 3

Fecha prevista de entrega Fecha de entrega Materia
30062010 14106201 Matenimierto o
2810612010
240672010

Estado Titulo del trabajo Nota

Podremos indicar que se nos muestren exclusivamente las tareas pendientes de entrega, las
calificadas, las entregadas sin calificar, o bien todas ellas. Otro criterio de filtrado de la
informacién es como en el caso anterior la convocatoria.

Al igual que en otros casos en Papas Comunicacio n, al pulsar sobre el icono podremos

ver los resultados mostrados en forma de calendario.

Haciendo clic sobre una de las filas de la tabla de trabajos y tareas mostradas, podremos acceder
al detalle y ver toda la informacion relacionada.

3.5 Verlas fechas de los Examenes

En el menq, seleccionamos  Seguimiento del curso ,yacontinuacion Controlesy  Examenes

ENe) Controles y examenes 18 e

Convocatoria: || =l
Nimero total de registros: 4

Fecha del
control
3000612010 1
231062010
2200622010

Titulo del control Profesor

Materia

\ Al igual que en la pantalla de Faltas de asistencia, también podemos visualizar los
examenes en las distintas opciones que nos of rece el icono Acal endari oo.
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3.6  Actividad en Aula Virtual

Desde esta opcion de menu podra consultar las calificaciones que ha obtenido su hijo en las
actividades realizadas en Aula Virtual. Accediendo a la pantalla nos aparecera una pantalla
similar a la siguiente:

Actividad en el Aula Virtual @

b

Materias: | v

No existen datos

Actividad en el Aula
Virtual

N

® Usuarias y usuarios

Tras seleccionar el curso podremos ver todas las calificaciones en Aula Virtual de nuestro hijo
en dicho curso.

B = Actividad en el Aula Virtual Q@

Curso: | Inglés P3A =~

Hamer o total de registios: 5
tem de calificacion Calificacion Rango

Hota del curso 1.83650 0.00000 - 10.00000

Nota Ct tionario - Listenin Q Task 1 10.00000 000000 - 10.00000
Nota Ci ario - Reading Task 1 10.00000 0.00000 - 10.00000
Nota Tarea '-_”.C,mr,.;, Task 1 5.00000 0.00000 - 10.00000
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3.7 Notas del curso actual

En esta opcion del mend  Seguimiento del Curso , Se puede realizar la consulta de las notas de
nuestro hijo en las distintas convocatorias trimestrales que tienen lugar en el centro. Pulsando
en esta opcién, accederemos a la siguiente pantalla:

Es posible consultar las notas publicadas por el centro educativo en el afio actual y en afos
anteriores. Si el centro educativo de su hijo no hubiese realizado esa publicacion las notas no
estarian visibles y lo tendria que consultar con el centro educativo.

Recuerde que siempre que vea en pantalla el bot
documento en pdf con lo que esta viendo en pan talla en ese mismo instante.

3.8 Trayectoria Escolar

En la ultima opcién del menu Seguimiento del Curso podemos consultar el Expediente
académico de nuestro hijo en los diferentes centros en los que ha cursado sus estudios.

Expediente académico

Namero total de registros: 1
Tipo Expediente Centro Fecha de Ingreso
CF.GM. deF P, Especifica (Explotacion
Sistemas Informéticos

IES Azarquiel 1709

Paginal3




















































































